§1.

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
W STOWARZYSZENIU TENGUKAI

Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich przyjetych w Stowarzyszeniu Tengukai jest:

1)

Uswiadomienie wszystkim podmiotom, ktére uczestniczg w zyciu Stowarzyszenia, jak istotne jest
podejmowanie dziatan majgcych na celu ochrone matoletnich przed krzywdzeniem.

Okresdlenie zakreséw odpowiedzialnosci poszczegdlnych osdb za bezpieczeristwo matoletnich pod
opieka Stowarzyszenia.

Okredlenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa.

Okredlenie, a nastepnie podjecie odpowiednich dziatann w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletnich lub bezposredniego zagrozenia ich bezpieczeristwa.

1. Czlonkowie Personelu kierujg sie zasadg dziatania dla dobra matoletniego i z myslg o jego najlepszym
interesie.

2. Cztonkowie Personelu matoletnich z szacunkiem i zawsze biorg pod uwage ich potrzeby.

3. Realizujagc powyisze cele, Cztonkowie Personelu, dziatajg zgodnie z prawem, wewnetrznymi
przepisami Stowarzyszenia oraz zgodnie z wtasnymi umiejetnosciami i kompetencjami.

§3.
Uzyte w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich terminy pisane wielkg literg majg nastepujace
znaczenie:

1) Standardy — niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich, stanowigce standardy ochrony

matoletnich w rozumieniu Ustawy;

Stowarzyszenie — Stowarzyszenie Tengukai z siedzibg w Poznaniu (60-757) ul. Artura Grottgera
4A/17, wpisane do rejestru stowarzyszen pod nr KRS 0000396791;

Ustawa — ustawa z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich,

Matoletni — kazda osobe, ktéra nie ukoriczyta osiemnastu lat;

Personel — wszystkie osoby fizyczne, petnoletnie, ktére podejmujg dziatania na rzecz matoletnich
pozostajgcych pod opiekg Stowarzyszenia, w tym cztonkowie Stowarzyszenia, cztonkowie wtadz
Stowarzyszenia, Prowadzacy Zajecia, osoby zatrudnione w Stowarzyszeniu, a takze
wolontariusze, praktykanci, oraz osoby z ktérymi zostaty zawarte umowy cywilnoprawne, o
wspotpracy i inne o podobnym charakterze;

Prowadzacy zajecia — osoby ktdre z ramienia Stowarzyszenia prowadzg zajecia organizowane
przez Stowarzyszenie;

Cwiczacy - osoby uczestniczace w zajeciach organizowanych przez Stowarzyszenie.

Rodzice — rodzice, a takze prawni opiekunowie matoletniego lub osoby (podmioty) sprawujace
piecze zastepczg nad matoletnim;

Wiadze Stowarzyszenia — Zarzad Stowarzyszenia i Komisja Rewizyjna Stowarzyszenia;

10) Zarzad - zarzad Stowarzyszenia; ilekro¢ w niniejszych Standardach mowa o powiadomieniu

Zarzadu, rozumie sie przez to powiadomienie ktéregokolwiek z cztonkéw Zarzadu;

11) Krzywdzenie matoletnich — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie

dziatania wobec matoletnich przez osoby fizyczne, ktére narusza jego dobra. Szczegdlnymi
formami krzywdzenia intencjonalnego wymagajgcymi dodatkowej ochrony matoletnich jest
przemoc (fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne, zaniedbanie);

12) Zgoda rodzica — zgoda co najmniej jednego z rodzicow. W przypadku rozpoznania braku
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porozumienia miedzy rodzicami matoletniego wymagana jest zgoda obojga rodzicow lub
skierowanie sprawy do sgdu rodzinnego;

13) Osoba zaufana — kazda osoba petnoletnia z Personelu Stowarzyszenia, ktérej matoletni zgtosit
osobiscie naruszenie wtasnych débr;

14) Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

Rozdziat 2.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich

[Obowiazek zapoznania sie z czynnikami ryzyka i symptomami krzywdzenia matoletnich]

Prowadzacy Zajecia majg wiedze i w trakcie swojej pracy zwracajg uwage na czynniki moggace zagrazac
matoletnim (czynniki ryzyka) oraz na symptomy, ktdre mogg wskazywacé na mozliwos¢ krzywdzenia
ich (symptomy krzywdzenia).

Czynniki ryzyka zostaty opisane w zatgczniku nr 1 do niniejszych Standardow.

Symptomy krzywdzenia zostaty okreslone w zatgczniku nr 2 do niniejszych Standardéw.

Zrozumienie czynnikdw ryzyka oraz symptomow krzywdzenia matoletnich i umiejetne ich

rozpoznawanie pomagaja w:

1) zidentyfikowaniu matoletnich bardziej narazonych na krzywdzenie,

2) planowaniu dziatan profilaktycznych (zapobiegawczych) skierowanych do rodzin i samych
matoletnich,

3) przerwaniu krzywdzenia matoletnich.

Incydent naruszenia dobra matoletniego (Incydent) to sytuacja jednorazowa, w ktérej dochodzi do

naruszenia dobra matoletniego lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego.

Znaczenie Symptomow krzywdzenia i Czynnikow ryzyka:

1) rozpoznanie pojedynczych czynnikdw ryzyka oraz symptomoéw krzywdzenia nie musi jeszcze
oznacza¢ jednoznacznego krzywdzenia matoletniego, nie powinno prowadzi¢ réwniez do
automatycznego sformutowania podejrzenia krzywdzenia,

2) jednakze gdy liczba tych czynnikdw i symptomodw rosnie lub jeden czynnik lub symptom sie
nasilajg, konieczne jest doktadne obserwowanie matoletniego i/lub rodziny w celu mozliwie
niezwtocznego podjecia decyzji o sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia.

Znaczenie incydentow:

1) rozpoznane pojedyncze incydenty, szczegdlnie jesli majg miejsce na terenie Stowarzyszenia,
wymagajg natychmiastowej reakcji;

2) Incydenty, jezeli niosg dalsze skutki dla dobra matoletniego, moga byc¢ rozpoznane jako symptom
krzywdzenia, szczegdlnie gdy nie uda sie zabezpieczy¢é dobra matoletniego i innych matoletnich
lub zapobiec Incydentom.

[Postepowanie profilaktyczne]

Reakcja na Incydent winna zaktadaé nastepujgce kroki:

1) Prowadzacy zajecia przy wsparciu Personelu podejmuje niezwtoczne dziatania majgce na celu
dorazne zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniego i innych matoletnich w toku
biezgcej pracy opiekuniczej, wychowawczej i dydaktycznej.

2) Jezeliincydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegdlnie gdy nie uda sie zabezpieczy¢ dobra
matoletniego i innych matoletnich w wyniku reakcji, Prowadzacy zajecia przy wsparciu Personelu
podejmuje dalsze dziatania, o ktérych méwi sie w § 6 ust. 2., traktujgc ten incydent jako symptom
krzywdzenia.

Jezeli Prowadzacy zajecia lub osoba z Personelu rozpoznaje czynniki ryzyka i/lub symptomy
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krzywdzenia matoletniego, powinien natychmiast zareagowaé, realizujgc ponizsze kroki lub

postepujgc zgodnie z odpowiednig do sytuacji procedurg interwencji okreslong w dalszej czesci

Standardéw:

1) Dziatania dorazne: prowadzacy zajecia przy wsparciu personelu podejmuje niezwtoczne dziatania
majace na celu zabezpieczenie dobra i bezpieczeristwa matoletniego i innych matoletnich w toku
biezgcej pracy opiekuniczej, wychowawczej i dydaktycznej oraz wyjasnienie okolicznosci zajscia.

2) Informowanie: jesli czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia sg zauwazane przez nauczyciela,
przez Personel lub inng osobe dorosty, informuje sie o tym Zarzad, ktéry podejmuje dalsze
dziatania.

3) Monitorowanie sytuacji: Prowadzacy zajecia regularnie sprawdzajg sytuacje i dobrostan
matoletnich, u ktérych widoczne sg czynniki ryzyka lub symptomy krzywdzenia.

4) Rozmowa profilaktyczna z rodzicami: Jesli Prowadzacy zajecia zidentyfikujg czynniki ryzyka oraz
symptomy krzywdzenia, rozmawiajg o tym z rodzicami, przekazujac informacje o dostepnym
wsparciu, takim jak pomoc psychologiczna czy materialna, i motywujg do szukania pomocy, jezeli
zachodzi taka potrzeba.

5) Sformutowanie podejrzenia krzywdzenia: w przypadku ponownego wystepowania incydentéw
naruszenia bezpieczenstwa matoletniego lub w sytuacji, gdy liczba czynnikéw ryzyka i
symptomow rosnie, mozliwie niezwtocznie formutuje sie podejrzenie krzywdzenia matoletniego
zgodnie z procedurami omowionymi w dalszej czesci Standarddw.

Rozdziat 3
Zasady bezpiecznych relacji w Stowarzyszeniu

Nadrzedng zasada, ktérej wszyscy cztonkowie Personelu Stowarzyszenia muszg przestrzegac, jest
podejmowanie dziatah z myslg o dobru matoletniego i w jego najlepszym interesie.

Personel Stowarzyszenia zobowigzany jest utrzymywaé profesjonalne relacje z matoletnimi
mieszczgce sie w granicach jego powierzonych zadan i petnionej roli.

Kazda reakcja, komunikat lub dziatanie wobec matoletniego powinny by¢ dostosowane do konkretnej
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe rowniez wobec innych matoletnich. W sytuacjach
budzacych watpliwosci co do przyjetego sposobu postepowania nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbows.
Prowadzacy zajecia traktujg matoletnich z szacunkiem, biorgc pod uwage ich godnosé i rozpoznajac
ich potrzeby.

Zasady bezpiecznej relacji personelu z matoletnimi znajdujg sie w zataczniku nr 3 do niniejszych
Standardéw.

Zasady bezpiecznej relacji personelu z matoletnimi znajdujg odpowiednie zastosowanie takze do
relacji pomiedzy dorostymi osobami uczestniczgcymi w zajeciach a matoletnimi.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi sg opisane w zatgczniku nr 4 do niniejszych
Standardéw.

Niezaleznie od innych konsekwencji wynikajgcych z niniejszych Standarddéw, naruszenie niniejszych
Standardéw przez osoby uczestniczgce w zajeciach jest rownoznaczne w skutkach z naruszeniem
regulaminu udziatu w zajeciach.

Personel i Cwiczacy znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji opisane w zataczniku nr 3 i 4 do niniejszych
Standardéw.

Rozdziat 4
Zasady bezpiecznej rekrutacji oséb prowadzacych zajecia



§ 10. [Rekrutacja Prowadzacych zajecia]

Rekrutacja Prowadzacych Zajecia w Stowarzyszeniu jest prowadzona zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w tym zgodnie z Ustawa.

§11. [Zapewnienie kwalifikacji Prowadzacych zajecia]

Stowarzyszenie dba o to, aby wszyscy Prowadzgcy Zajecia a takize osoby wspdtpracujgce ze
Stowarzyszeniem, w tym wolontariusze mieli odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi, byli dla
nich bezpieczni, oraz podzielali wartosci Stowarzyszenia wyrazone w niniejszych Standardach.

§ 12. [Sprawdzenie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym]

1.

Przed nawigzaniem z Prowadzgcym zajecia lub inng osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
takiej osoby do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi Zarzad jest zobowigzany sprawdzic te
osobe w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym [takze w rejestrze z dostepem
ograniczonym i Rejestrze Panstwowej Komisji]. Potrzebne sg do tego dane takie jak imie, nazwisko,
data urodzenia, nr PESEL, nazwisko rodowe, imie ojca i imie matki.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, Zarzad utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt osobowych
albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

§13. [Dodatkowe wymagania przed zatrudnieniem lub nawigzaniem wspoétpracy]

1.

Prowadzgacy zajecia i inne osoby, o ktérych mowa w § 12 majg ponadto obowigzek

a. przedtozy¢ Zarzadowi informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.
1939), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

b. w przypadku gdy posiadajg obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, réwniez
przedtozy¢ Zarzadowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celéw dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

c. ztozy¢ Zarzadowi oswiadczenie o panistwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwaty w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedtozy¢ Zarzadowi informacje z rejestrow karnych tych panistw uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo panstwa, o ktdrym mowa w ust. 1 lit a lub b nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w ust. 1
lub 2, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba,
o ktérej mowa w ust. 1, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,



wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 lit c i 3, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim
klauzuli nastepujacej tresci: "Jestem swiadomy odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie Zarzad zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do okreslonego rodzaju
dziatalnosci.

Rozdziat 5
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne — zasady ogdlne

§ 14. Podejrzenie krzywdzenia matoletniego

1.

Podejrzewane krzywdzenie matoletnich moze przybierac rézne formy, miec skutki o réznym poziomie

i obejmowac rdzne sytuacje incydentalne lub powtarzajgce sie w czasie.

W Standardach klasyfikujemy podejrzenia krzywdzenia matoletnich jako podejrzenia:

1) przestepstwa przeciwko matoletniemu (na przyktad wykorzystanie seksualne, nekanie, znecanie
sie, pobicie),

2) innych form krzywdzenia mafoletniego, ktére nie sg przestepstwem, takie jak krzyki, kary
fizyczne, ponizanie, dyskryminacja, itp.,

3) zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego (na przyktad zwigzanych z
jedzeniem, higieng czy zdrowiem a takze potrzeb emocjonalnych).

Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzeniu krzywdzenia

maftoletniego jest uznawane za forme krzywdzenia ze strony osoby zatajajgcej. Za zatajenie rozumie

sie rowniez brak reakcji na zgtoszenie pochodzace bezposrednio od osoby matoletniej.

§ 15. Podstawowe zasady postepowania

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego interweniujemy uwzgledniajgc status osoby
sprawczej (w tym: personel, nauczyciel, rodzice, inne osoby doroste, inny matoletni) oraz charakter
krzywdzenia (jego powtarzalno$¢, czas trwania oraz ciezar skutkéw).

Nieodtagcznym elementem podjetej interwencji jest postepowanie profilaktyczne poprzedzajgce
sformutowanie podejrzenia, opisane w § 6.

Jesli rodzice zgtosili krzywdzenie, Prowadzacy zajecia wzywa ich na spotkanie wyjasniajgce i sporzgdza
notatke z tego spotkania.

W Stowarzyszeniu kazda osoba z personelu jest gotowa by¢ dla matoletniego Osobg zaufang, czyli
przyjac bezposrednio od matoletniego zgtoszenie w dogodnej dla niego formie.

Matoletni zgtaszajacy podejrzenie krzywdzenia innego matoletniego lub swoje jest obejmowany
szczegolng ochrona.

§ 16. Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:

Osoba z personelu po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia matoletniego tworzy notatke
stuzbowag i przekazuje informacje Zarzadowi.

Osoba z Personelu, ktory powezmie informacje bezposrednio od matoletniego o naruszeniu jego débr
(krzywdzie) staje sie Osobg zaufana.

Osoba zaufana informuje matoletniego, ze zajmie sie jego zgtoszeniem i upewnia sie, ze sporzadzona



4.

i przekazywana dalej notatka stuzbowa zawiera wszystkie informacje uzyskane od matoletniego wraz
z kontekstem ich uzyskania oraz dodatkowymi wyjasnieniami.
Osoba zaufana zaktada karte interwencji stanowigcg Zatgcznik nr 5 do Standardoéw.

§ 17. Plan Pomocy matoletniemu

Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Zarzad wzywa rodzicéw i informuje ich o

podejrzeniu krzywdzenia, co stanowi pierwszy krok w tworzeniu plan pomocy matoletniemu.

Zarzad tworzac plan pomocy wspdtpracuje z Osobami zaufanymi i innymi cztonkami Personelu

Stowarzyszenia.

Plan pomocy matoletniemu obejmuje:

1) dziatania Stowarzyszenia dla zapewnienia bezpieczeristwa matoletniemu, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu;

2) rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwigzku z zaistniatg sytuacjg;

3) formy wsparcia oferowane matoletniemu przez Stowarzyszenie wraz z osobami majgcymi je
realizowag;

4) propozycje skierowania matoletniego do specjalistycznej pomocy, w tym zewnetrznej.

Zarzad wraz ze wspotpracujgcymi cztonkami Personelu monitoruje realizacje planu, informujac

rodzicow.

§ 18. Zespot Interwencyjny

3.
4.

W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia matoletniego, Zarzad powotuje
zespot interwencyjny, ktdry sporzgdza Plan Pomocy matoletniemu opisany w § 17.

W sktad zespotu wchodzi co najmniej Osoba zaufana, Prowadzgcy zajecia oraz inni cztonkowie
Personelu wskazani przez Zarzad, zgodnie z zaistniatg potrzeba.

Jesli rodzice zgtosili krzywdzenie, zespdt wzywa ich na spotkanie wyjasniajace.

Zespot moze zaproponowacd zdiagnozowanie sytuacji w zewnetrznej, bezstronnej instytucji.

§ 19. Brak Potwierdzenia Podejrzenia

Jesli podejrzenie zostato wykluczone, rodzice sg informowani o zaistniatej sytuacji w formie
dokumentowe;j.

§ 20. Obowigzek natychmiastowego dziatania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dotkliwego w
skutkach

Jesli matoletni jest zagrozony krzywdzeniem dotkliwym w skutkach, w szczegdlnosci przemocg z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym lub zagrozone jest jego zycie, niezwtocznie
powinno sie wezwac¢ odpowiednie stuzby (np. policje, pogotowie ratunkowe pod numerem
alarmowym 112, 997 lub 998).

Cztonek personelu, ktéry pierwszy zauwazyt zagrozenie, niezwtocznie, w tym z pomocg innych oséb z
Personelu dokonuje poinformowania rodzicdw matoletniego oraz stuzb i wypetnia karte interwencji.
Jedli po wstepnym wyjasnieniu podejrzewa sie popetnienie przestepstwa (réwniez o innym
charakterze niz wymienione w ust. 1), Zarzad sktada zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa do policji lub prokuratury.

Doktadne informacje wraz z uzasadnieniem wezwania stuzb oraz zaangazowania instytucji sa
rejestrowane na karcie interwencji.

Dalsze postepowanie zalezy od wskazan kompetentnych instytucji.

§ 21. Dokumentacja i Tajemnica

1.

W trakcie i po interwencji Zarzad lub Zespét Interwencyjny uzupetnia karte interwencji, ktdra stanowi



Zatgcznik nr 5 do Standarddw.

Wszyscy cztonkowie personelu i osoby z majace stycznosc z informacjami o krzywdzeniu zobowigzani
sg do zachowania tajemnicy wzgledem osdb trzecich (w tym personelu nieangazowanego w sprawe
na zadnym jej etapie).

Do kart interwencji oraz dokumentéw z tym zwigzanych majg dostep jedynie upowaznione przez
Zarzad osoby.

Rozdziat 6
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez cztonka Personelu
Stowarzyszenia, dorostego Cwiczacego lub inng osobe dorosta

§ 22. Podejrzenie Krzywdzenia przez osobe z personelu Stowarzyszenia

Jesli cztonek Personelu Stowarzyszenia podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony (w tym na
podstawie zgtoszenia rodzicéw lub matoletniego), przygotowuje notatke stuzbowg, ktorg przekazuje
Zarzadowi.

Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy cztonka Zarzadu informacja przekazywana jest cztonkom Komisji
Rewizyjnej Stowarzyszenia.

Wyijasnienia w sprawie zgtaszanej prowadzi Zarzad przy wsparciu Osoby zaufanej za wytgczeniem
sytuacji opisanej w pkt. 2., gdy jest ono prowadzone przez Komisje Rewizyjna.

§ 23. Dziatania w przypadku Krzywdzenia przez osobe z Personelu

1.

Jezeli osoba z personelu Stowarzyszenia jest podejrzewana o krzywdzenie matoletniego lub

matoletnich, Zarzgd podejmuje adekwatne do sytuacji kroki, w tym w szczegdlnosci:

1) Natychmiast odsuwa osobe z personelu od wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu
wyjasnienia sprawy;

2) Podejmuje czynnosci wyjasniajgce, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i innymi z
szacunkiem, starajac sie zrozumie¢ sytuacje;

3) Przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z osobg z personelu, przedstawiajgc mozliwe
konsekwencje tamania Standarddw;

Nastepnie Zarzad ocenia czy konieczne jest i postepuje adekwatnie z przepisami w zakresie:

1) podjecia dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajgcych z odpowiednich przepiséw
prawa pracy,

2) zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona uzasadnionego
podejrzenia popetnienia przestepstwa;

Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

Ponadto Zarzad podejmuje adekwatne do sytuacji kroki, opisane w rozdziale 5.

§ 24. Dziatania w przypadku Krzywdzenia ze strony osoby dorostej uczestniczacej w zajeciach
(Ewiczacego).

1.

W przypadku podejrzenia dorostej osoby Cwiczacej o krzywdzenie matoletniego lub matoletnich,

niezaleznie od dziatan opisanych w Rozdziale 5, Prowadzacy Zajecia podejmuje adekwatne do sytuacji

kroki, w tym w szczegdlnosci:

1) natychmiast odsuwa takiego Cwiczgcego od udziatu w zajeciach z udziatem matoletnich a gdy to
nie jest mozliwe uniemozliwia mu udziat w zajeciach do czasu wyjasnienia sprawy;

2) podejmuje czynnosci wyjasniajgce, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i innymi z
szacunkiem, starajac sie zrozumiec sytuacje;

3) przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z osobg Cwiczagcym przedstawiajagc  mozliwe
konsekwencje tamania Standarddw;

W razie koniecznosci, w szczegdlnosci gdy dziatania opisane w ust. 1 nie przyniosg poprawy Zarzad



moze:

1) podja¢ decyzje w sprawie pozbawienia osoby podejrzanej o Krzywdzenie prawa udziatu w
zajeciach,

2) zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona uzasadnionego
podejrzenia popetnienia przestepstwa; w takim przypadku dalsze postepowanie zalezy od
kompetentnych instytucji i stuzb.

§ 25. Dziatania w przypadku Krzywdzenia ze strony innej osoby dorostej nie bedacej rodzicem lub osobg
najblizsza.

Zarzad ocenia czy zasadne jest sformutowanie podejrzenia popetnienia przestepstwa i gdy ma to
miejsce zgtasza je do policji lub prokuratury.
Ponadto Zarzad podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
1) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujgc ich godnos¢;
) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi cztonkami Personelu;
3) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniemu;
)  Wspdtpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

Rozdziat 7

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub osobe najblizsza

§ 26. Podejrzenie Krzywdzenia przez Rodzicéw

Jesli cztonek Personelu podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez rodzicéw, tworzy notatke
stuzbowq ktéra przekazuje Zarzadowi.

Jesli zgtoszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniego, cztonek Personelu wystuchuje go, zapisujac
notatke stuzbowg i informujgc o tym Zarzad zgodnie z trybem wskazanym w punkcie 1.

§ 27. Dziatania w przypadku Krzywdzenia ze strony rodzicéw lub oséb najblizszych

1.

2.

W przypadku stwierdzenia symptomoéw krzywdzenia lub czynnikdw ryzyka, prowadzi sie czynnosci

profilaktyczne opisane w § 6.

Po wyczerpaniu czynnosci opisanych w § 6 lub po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia, Zarzad

samodzielnie lub wspdlnie z zespotem interwencyjnym podejmuje, nastepujgce i adekwatne do

sytuacji dziatania:

1) Niezwtocznie zabezpiecza dobro matoletniego w ramach posiadanych srodkéw i mozliwosci od
wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

2) Podejmuje czynnosci wyjasniajgce, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i cztonkiem
cztonkiem rodziny niepodejrzewanym o krzywdzenie matoletniego okazujagc rozmdwcom
szacunek i starajac sie zrozumieé sytuacje.

Nastepnie Zarzad po konsultacji z cztonkami personelu zaangazowanymi w sprawe, ocenia

koniecznosé dalszych dziatan i w przypadku takiej koniecznosci postepuje przynajmniej jedng z

ponizszych Sciezek:

a. przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z rodzicami, przedstawiajgc mozliwe konsekwencje
tamania Standardéw odnotowujgc ich wspdtprace w rozmowie i podejmowaniu dziatan
naprawczych;
zgtasza podejrzenie krzywdzenia placdwce oswiatowej do ktdrej uczeszcza matoletni;
zgtasza podejrzenie krzywdzenia do lokalnego osrodka pomocy spotecznej

d. zgtasza podejrzenie popetnienia przestepstwa do prokuratury lub na policje, szczegdlnie

dopilnowujac tego obowigzku w przypadku przestepstw Sciganych z urzedu.

Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

o T



Rozdziat 8
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow

§ 28. Krzywdzenie matoletniego przez innych matoletnich w Stowarzyszeniu

1.

w

Jesli cztonek Personelu podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez innych matoletnich na terenie
Stowarzyszenia, przygotowuje notatke stuzbowg i przekazuje informacje Prowadzgcemu zajecia.
Jesli zgtoszenie pochodzi od matoletniego, cztonek Personelu wystuchuje go bez obecnosci innych
0s6b matoletnich, sporzadza notatke stuzbowg i powiadamia Prowadzacego zajecia.

Prowadzacy zajecia informuje Zarzad oraz przeprowadza rozmowe wyjasniajacg zgodnie z § 29.
Zarzad wraz z Prowadzgcym zajecia opracowuje plan pomocy matoletnim, oddzielnie dla sprawcy/éw
i poszkodowanego.

Prowadzacym zajecia monitoruje sytuacje matoletniego we wspotpracy z Zarzadem i
rodzicami/opiekunami.

§ 29. Rozmowy w sprawie Krzywdzenia w Stowarzyszeniu

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innych matoletnich na terenie
Stowarzyszenia, nalezy przeprowadzi¢ osobno rozmowe wyjasniajgcg z matoletnim podejrzanym i
jego rodzicami, a takze rozmowe z matoletnim krzywdzonym i jego rodzicami.

Ustalenia sg spisywane na Karcie interwencji (zat. nr 5). Oddzielne karty tworzone sg dla matoletniego
krzywdzacego i krzywdzonego.

W trakcie rozmow nalezy upewnié sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie sam nie jest
krzywdzony przez inne osoby. W przypadku potwierdzenia, nalezy zastosowa¢ odpowiednie
procedury zawarte w Standardach.

Rozmowa wspdlna moze odby¢ sie jako jeden z punktow Plandw pomocy matoletnim po
zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez wszystkie zainteresowane strony.

§ 30. Jednorazowa krzywda spowodowana przez matoletniego w Stowarzyszeniu

1.

Jesli matoletni doswiadcza jednorazowej i jednoczesnie dotkliwej krzywdy, w szczegdlnosci o
charakterze przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, Zarzad zawiadamia placoéwki oswiatowe
do ktdrych uczeszczajg matoletni podejrzany i krzywdzony (w przypadku, gdy sprawcy jest matoletni
w wieku co najmniej 10 lat), z zastrzezeniem §§ 33 i 34.

W przypadku sytuacji jednorazowej krzywdy, w tym dotkliwe], gdy sprawcg jest osoba ponizej 10 roku
Zycia stosuje sie postepowanie wskazane w § 6. Traktujac ten incydent jako symptom krzywdzenia
matoletniego sprawcy.

§ 31. Plan Pomocy

1.
2.

We wspdtpracy z rodzicami matoletniego opracowuje sie plan pomocy.
W planie pomocy dla matoletniego podejrzanego nalezy uwzglednic¢ dziatania nakierowane na zmiane
jego niepozadanych i problemowych zachowan.

§ 32. Krzywdzenie poza Stowarzyszeniem

Jeéli matoletni krzywdzacy nie jest Cwiczacym, a takze, gdy krzywda nastagpita poza terenem
Stowarzyszenia, organizuje sie rozmowy z matoletnim krzywdzonym, ewentualnymi innymi
Swiadkami i rodzicami matoletniego krzywdzonego informujgc o dostepnych formach wsparcia.
W uzasadnionych przypadkach Zarzad podejmuje dalsze kroki prawne opisane w Standardach.

§ 33. Matoletni podejrzany o Przestepstwo



Jesli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma 13-17 lat i jego zachowanie jest czynem karalnym, nalezy
poinformowac sagd rodzinny o mozliwosci popetnienia czynu karalnego przez nieletniego.

§ 34. Matoletni podejrzany o Przestepstwo po 17 roku zycia

Jesli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma powyzej 17 lat i jego zachowanie stanowi przestepstwo,
nalezy poinformowa¢ miejscowq jednostke prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez
nieletniego.

Rozdziat 9
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§ 35. Ochrona Danych Osobowych matoletnich w Placéwce

1. Stowarzyszenie dba o to, aby chroni¢ dane osobowe matoletni zgodnie z prawem. W kwestiach
zwigzanych z wizerunkiem matoletni, Stowarzyszenie postepuje odpowiedzialnie i ostroznie, dbajgc
o to, jak sg utrwalane, przetwarzane, uzywane i publikowane zdjecia matoletnich.

2. Szanujac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony swoich rzeczy osobistych, Stowarzyszenie
gwarantuje ochrone wizerunku kazdego matoletniego.

3. Zasady dotyczace ochrony wizerunku matoletniego w Placéwce s3g szczegdtowo uregulowane w
Zatgczniku nr 6 do niniejszych Standardow.

4. Powyzsze nie narusza przyjetych w Stowarzyszeniu zasad i polityk ochrony danych osobowych.

Rozdziat 10
Monitoring stosowania Standardow

§ 36. Odpowiedzialnos¢ za Standardy Ochrony Matoletnich

1. Zarzad jako organ zarzadzajacy jest odpowiedzialny za wdrozenie standardéw i nadzér nad ich
realizowaniem, w tym za:
1) Opracowanie Standarddw i opublikowanie ich na stronie internetowej Stowarzyszenia
2) Poinformowanie cztonkdw Personelu, Cwiczacych i Matoletnich o opracowaniu Standardéw i
umozliwienie im zapoznania sie z ich trescig a takze wyjasnianie ewentualnych watpliwosci
3) Zapewnienie i potwierdzenie zaznajomienia sie z trescig standardéw przez Prowadzacych zajecia,
w tym poprzez organizacje wewnetrznych szkolen.
2. Monitorowanie realizacji Standardéw; w tym ewentualne badania ankietowe lub inne formy
zbierania danych (minimum raz na 12 miesiecy wéréd cztonkédw Personelu i Cwiczacych).
3. Informowanie Komisji Rewizyjnej Stowarzyszenia o stanie realizacji Standarddéw.
4. Cata spotecznosé Stowarzyszenia jest odpowiedzialna za przestrzeganie standardéw oraz ewentualne
proponowanie zmian do nich.

Rozdziat 12
Przepisy koricowe

§ 37. Wprowadzenie Standardéw

1. Standardy zaczynajg obowigzywac od dnia ogtoszenia na stronie internetowej Stowarzyszenia.
Informacja o standardach i ich obowigzywaniu jest upowszechniana w Stowarzyszeniu w sposdb
dostepny dla personelu, matoletnich i ich rodzicow, poprzez umieszczenie na stronie internetowe;.

3. Zasady zawarte w Standardach obowigzujg wszystkich cztonkéw Personelu Stowarzyszenia, wtgcznie
z wolontariuszami, stazystami, praktykantami i innymi osobami, ktére majg kontakt z matoletnimi w
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Stowarzyszeniu, a swoje zrozumienie tresci osoby te potwierdzajg wtasnorecznym podpisem.

4. Kazdy cztonek Personelu musi wyrazi¢ w formie oswiadczenia gotowos¢ do bycia Osobg zaufania i
podjecia odpowiednich dziatan w przypadku pobrania zgtoszenia krzywdzenia bezposrednio od
matoletniego.

§ 38. Zataczniki do Standardéw Ochrony Matoletnich:

Zatacznik nr 1 — CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MAtOLETNIEGO
Zatacznik nr 2 — SYMPTOMY KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Zatacznik nr 3 — ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONELU Z MALOLETNIM
Zatacznik nr 4 — ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI POMIEDZY MALOLETNIMI
Zatacznik nr 5 — KARTA INTERWENCII (WZOR)

Zatacznik nr 6 — ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

11



Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich
CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe
matoletniego, innych oséb lub $rodowiska oraz inne zjawiska), ktére identyfikuje sie jako
zwiekszajgce ryzyko krzywdzenia matoletniego.

Cho¢ matoletni nigdy nie jest winny doznawanej krzywdy, uznaje sie, ze niektére jego cechy,
zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycjg w rodzinie,
moga narazac je na doswiadczanie krzywdzenia w relacji z innymi (rodzing, réwiesnikami, innymi
dorostymi) lub zwieksza¢ ryzyko doznania takiej krzywdy.

Wiele z czynnikéw ryzyka krzywdzenia zwigzane jest z osobami najblizszymi. Przy identyfikacji
ryzyka warto sie powstrzymywac od oceny moralnej i przypisywania odpowiedzialnosci rodzicom.
Zdecydowana wiekszos¢ dorostych, ktérzy majg pod opiekg swoje dzieci jest swiadoma
problemdw i robi co w ich mocy by ochronié dzieci przed ich skutkami.

Czynniki ryzyka wystepujace w sytuacji matoletniego powinny wskazywac nam, ze warto zwrécic
na niego szczegdlng i statg uwage. Warto monitorowac w sposéb staty jego funkcjonowanie pod
katem jego dobrostanu i czy nie jest ono zaktécane przez krzywdzenie.

CZYNNIKI ZWIAZANE Z MAtOLETNIM

Czynniki ryzyka Opis

przedwczesny pordd,

pordd bez pomocy medycznej,
niska waga urodzeniowa,

pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej

Poczatek zycia matoletniego, okolicznosci jego narodzin, takie
jak: przedwczesny pordd, pordd bez pomocy medycznej, niska
waga urodzeniowa, narodziny z cigzy mnogiej oraz krétka
przerwa pomiedzy kolejnymi porodami, mogg by¢ czynnikami
ryzyka krzywdzenia.

krétkie przerwy pomiedzy kolejnymi
porodami

Wszystkie te sytuacje stanowig ogromne obcigzenie psychiczne
i fizyczne dla rodzicéw i wptywajg na
dalszy rozwdj dziecka.

dtugotrwaty ptacz

Nadmierna ptaczliwos¢ matoletniego z kolei budzi bezradnosé¢,
poczucie winy rodzica; stany te mogg zamieni¢ sie w zfos¢,
bezsilnosé, a w konsekwencji

wywotac agresje wobec matoletniego czy jego odrzucenie.

wiek matoletniego

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze by¢ takze
okreslony wiek matoletniego. W rozwoju matoletniego




okres dojrzewania i
wchodzenie w dorostosé

wystepujg tzw. okresy krytyczne, w ktérych jest

wieksze prawdopodobienstwo pojawienia sie pewnych
rodzajow krzywdzenia. Okres dojrzewania i wchodzenie w
dorostosc jest czasem burzliwych przemian, zmian
hormonalnych, zmian wygladu, sposobu myslenia i podejscia
do zycia. Matoletni dojrzewajg, staja sie obiektami
seksualnymi, sg jeszcze nieSwiadomi, a ciekawi $wiata, przez co
bardziej narazeni sg na

uwodzenie, badz wykorzystanie.

przewlekte choroby,
niepetnosprawnosé ruchowa,
spektrum autyzmu

Okolicznoscia zwiekszajgcg prawdopodobienstwo krzywdzenia
sg przewlekte choroby somatyczne oraz niepetnosprawnos¢
ruchowa skutkujg duza, a takze trwatg zmiang zycia dziecka
powodujac jego wiekszg zaleznos¢ od innych. Bez
odpowiedniego wsparcia matoletni i jego rodzina s3 istotnie
bardziej narazeni na wystgpienie trudnych sytuacji i frustracji.
Mechanizmy te mogg prowadzi¢ do krzywdzenia, mogacego
przybrac forme jawnego odrzucenia matoletniego, biernego
zaniedbywania lub nawet czynnych form przemocy,
zwigzanych z roztadowywaniem frustracji. W sytuacji
niepetnosprawnosci lub choroby matoletniego moze

dojsé rowniez do przemocy psychicznej, ktéra niekiedy wynika
ze stawiania matoletniemu wymagan, jakim nie jest ono w
stanie sprostaé. Podobnie wyglada to przy matoletnich w
spektrum autyzmu, lub z ADHD, ktdrzy mogg by¢ niezrozumiani
i gorzej traktowani przez

spoteczenstwo.

choroby psychiczne

Kolejnym czynnikiem ryzyka sg choroby psychiczne
matoletniego. Wystgpienie u matoletniego zaburzen
psychicznych wigze sie z wysokim poziomem stresu i leku w
rodzinie. tatwo wtedy o eskalacje trudnych zachowan
pozostatych domownikdéw, np. agresji i przemocy — zaréwno
fizycznej, jak i stownej. U matoletnich obserwujemy wzrost
zachorowan na

depresje, czy zaburzenia lekowe.

CZYNNIKI RODZINNE

(cechy charakteryzujgce funkcjonowanie rodziny oraz cechy poszczegoélnych jej cztonkéw)

Czynniki ryzyka

Opis

Nieobecnos¢ rodzicow.

Ryzyko wystgpienia krzywdzenia matoletniego wigze sie z jego
opuszczeniem przez jedno lub oboje

rodzicow. Nieobecnos¢ rodzicéw — fizyczna badz psychiczna —
jest czynnikiem ryzyka krzywdzenia matoletnich, bez wzgledu na
ich wiek. Czynnik ten

zwieksza prawdopodobiedstwo zaniedbania fizycznego i
emocjonalnego. Konsekwencjg tego jest szukanie

przez matoletnich bliskosci i akceptacji u oséb obcych,




ktore takze mogg by¢ potencjalnymi sprawcami
krzywdzenia.

Autorytarny styl rodzicielstwa
doswiadczanie przez
przemocy w dziecinstwie,
kondycja psychiczna rodzicow.

rodzica

Prawdopodobieristwo wystgpienia przemocy wobec
matoletniego zwigzane jest takze z tzw. Autorytarnym

stylem rodzicielstwa, ktdry wynika m.in. z historii zycia rodzica,
cech jego osobowosci oraz kondycji
psychicznej. Doswiadczenie przez rodzica
dziecinstwie lub bycie jej Swiadkiem oraz brak
odczuwania bliskosci z wtasnymi rodzicami znaczgco zwiekszajg)
prawdopodobienstwo powielania podobnych zachowan wobec

matoletnich i wejscie w role sprawcy.

przemocy W,

Uzaleznienia,
inne zaburzenia psychiczne rodzica,
konflikty,

kryzysy.

Uzaleznienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica sg przyczyng
wiekszego  ryzyka  doswiadczenia przez  matoletnich
krzywdzenia. Agresji lub innym formom

krzywdzenia w rodzinie sprzyjajg tez konflikty i kryzysy.

Samotne rodzicielstwo,

obecnos$¢ niespokrewnionych o0séb
dorostych w rodzinie,

rozwaod,

wychowywanie naprzemienne.

Do czynnikéw ryzyka krzywdzenia zaliczane jest takze samotne
rodzicielstwo, bedgce dla wielu oséb sporym wyzwaniem,
Ograniczona ilo$¢ czasu, ktéry rodzic

moze poswieci¢ matoletniemu, jest przyczyng trudnosci w
budowaniu bliskiej relacji z matoletnim. Dodatkowo, niestabilna
sytuacja rodzinna: brak wsparcia, obecnos¢ niespokrewnionych
z matoletnim osdb, mogg powodowal ryzyko wystgpienia
odrzucenia i agresji lub nieprawidtowych relacji. Rozwadd,
ktotnie miedzy rodzicami i naprzemienne wychowanie sg
przyczyna

braku poczucia bezpieczenstwa i stabilizacji matoletniego,
sprawiajg ze szuka wsparcia zewnatrz stajgc sie podatnym na
wszelkie zagrozenia.

Rodzina zastepcza,
rodzina adopcyjna.

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecno$¢ matoletniego w
nieprzygotowanej wychowawczo i merytorycznie rodzinie
zastepczej czy adopcyjnej. Rodzice

przyjmujacy matoletni pod swojg opieke bywajg niegotowi do
tego, aby radzi¢ sobie z bardzo trudnymi emocjami
skrzywdzonego wczesniej matoletniego.

Odrzucenie, skrajna przemoc, ktérych matoletni mogto
doswiadczy¢, wptywaja na jego zachowanie oraz
funkcjonowanie catego systemu rodzinnego. Porzucone

matoletni postrzegajg siebie jako niegodne mitosci, mato wazne
i zastugujgce na kare. Swoim zachowaniem czesto prowokujg do
odrzucenia czy ukarania, by utwierdzi¢ sie w przekonaniach.
Kary reaktywuja

wczesniejsze traumy matoletniego i dezorganizujg
zachowanie, wzgledem ktérego rodzice sg bezradni.

jego

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

izolacja spoteczna,
wykluczenie w grupie réwiesniczej.

Do tej grupy zalicza sie gtéwnie izolacje spoteczng, rozumiang
iako ubogie kontakty matoletniego i jego

rodziny z innymi osobami lub grupami oraz zamkniecie




na relacje pozarodzinne. Sytuacja taka moze sprzyjac rozwojowi
przemocy, a takze wiekszej kontroli sprawcy nad swoimi
ofiarami oraz ogranicza¢ szanse na jej ujawnienie i udzielenie
pomocy. Istotnym czynnikiem

jest tez wykluczenie z grupy rdéwiesniczej, zwiaszcza dla
nastolatka dla ktérego grupa i przynalezno$¢ do niej jest
niezwykle wazna. Sytuacja taka sprzyja przemocy i
przewinieniom ktére trudno wykryé przez brak wsparcia.

ubdostwo w najblizszym otoczeniu
rodziny.

Ryzyko wystgpienia krzywdzenia matoletni niosg tez:
ograniczenie mozliwosci zaspokajania potrzeb

materialnych i zdrowotnych, zte warunki mieszkaniowe czy
skrajne ubdstwo. Takim sytuacjom czesto

towarzyszy stres rodzicéw, ktérzy muszg zapewnié przetrwanie
sobie i matoletniemu.

przemoc i patologia,
cyberprzemoc.

Czynnikami ryzyka krzywdzenia matoletniego sg takze przemoc
i patologia spoteczna wystepujace w

najblizszym $rodowisku zamieszkania, a takze coraz czesta
przemoc w cyberswiecie, gdzie mtodziez

wystawiana jest na rézne zagrozenia, oszustwa, hejt.




Zatacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
SYMPTOMY KRZYWDZENIA MAtOLETNIEGO

Przez symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki (przede wszystkim stany, ale réwniez

sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego, innych oséb lub srodowiska), ktére
identyfikuje sie jako mozliwe oznaki lub skutki krzywdzenia.

Cho¢ niektére oznaki lub skutki mogg sie wydawacd jednoznacznym nastepstwem krzywdzenia, nie

zawsze tak by¢ musi. Pewnym jest, ze powazne i silnie wskazujgce na krzywdzenie symptomy powinny
by¢ niezwtocznie wyjasniane (przede wszystkim co do kontekstu ich pojawienia sie).

Rozwazenie mozliwosci krzywdzenia oznacza, ze krzywdzenie stanowi jedno z mozliwych wyjasnien

niepokojacych. W takiej sytuacji konieczna jest dalsza oceny sytuacji - nalezy w miare mozliwosci
wykluczy¢ inne wyjasnienia danego symptomu.
e Symptomy krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na kilka kategorii, np.:

O

»Symptomy fizyczne”: slady na ciele matoletniego, siniaki, otarcia, ztamania, odparzenia,
$lady duszenia.

,Symptomy emocjonalne”: trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji, nagta i silna ekspresja
emocji, negatywny obraz siebie, silny strach, okazywanie agresji.

,Symptomy poznawcze”: spadek wynikdw w nauce, niewystepujace wczesniej problemy z
koncentracjg i pamiecig, trudnosci w rozwigzywaniu problemow.

,Symptomy behawioralne”: problemy z podporzagdkowaniem sie regutom, wycofanie,
nieufnos¢, agresywne zachowania.

,Objawy molestowania seksualnego”: bél, zaburzenia uktadu pokarmowego i moczowego,
reakcje psychiczne, wycofanie, poczucie wstydu.

Wazne jest, aby Prowadzacy zajecia byli wrazliwi na zmiany w zachowaniu matoletnich, obserwowali je
uwaznie i rejestrowali niepokojgce ich symptomy mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletnich.



Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich
ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONELU ORAZ DOROSLYCH OSOB CWICZACYCH Z MALOLETNIM

e Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.

e Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie.

e Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg
wszystkich Prowadzacych zajecia, stazystéw i wolontariuszy.

® Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Relacje personelu z matoletnimi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy
Twoja reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Relacje dorostych oséb ¢wiczgcych z matoletnimi

Zasady opisane w dalszej czesci niniejszego zatacznika, w tym zawarte w nich ograniczenia i zakazy
znajdujg zastosowanie réwniez do dorostych oséb uczestniczacych w zajeciach i ich relacji z matoletnimi.
Naruszenie tych zasad jest rownoznaczne w skutkach z naruszeniem regulaminu udziatu w zajeciach.

Zachowania POZYTYWNE

e W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek.

e Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji.

e W komunikacji z matoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy matoletniego.

e Zapewnij matoletnich, ze jezeli czujg sie niekomfortowo z jakims$ zachowaniem, sytuacjg czy stowami
moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wychowawcy, psychologowi, pedagogowi i mogg oczekiwac
reakcji/pomocy.

e Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktuj je rowno (bez wzgledu na ich
pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad).

e Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

e Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstgpic od tej zasady wyjasnij to (np. aby
chroni¢ matoletniego odstepujesz od zasady poufnosci).

e Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego poinformuj go o tym i staraj sie braé¢ pod uwage jego
oczekiwania.

e Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzet i otoczenie jest bezpieczne.

e Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatarht wobec Matoletnich.

e Zachowaj szczegdlng ostroznos$¢ wobec matoletnich, ktdrzy doswiadczyli naduzycia i krzywdzenia, w
tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze
matoletni bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc
matoletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

e Pamietaj, ze w sytuacjach, ktére tego wymagajg nalezy podejmowaé bezpieczny kontakt fizyczny z
matoletnim.

e Istniejg sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek
matoletniego, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim



profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac je o
zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.
Zatem mozna w zaleznosci od wieku, sytuacji, innych czynnikdéw wykonywac pewne czynnosci, jak np.
powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Kontakt fizyczny z matoletnim
nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac¢ sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikaé z relacji
wiadzy.

Zachowania NEGATYWNE

Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé¢ matoletniego.

Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa jego lub
innych matoletnich.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychad ani w inny sposdb naruszac nietykalnosc fizycznej matoletniego.
Nie wolno Ci nawigzywaé z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, intymnych lub
seksualnych (seksualne/nawigzujagce do seksu zarty, komentarze, gesty, udostepnianie tresci
erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme).

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletnim przez cztonka Personelu lub
cztonkiem Personelu przez matoletniego, muszg by¢ zgtaszane Zarzadowi. Jesli jeste$ ich swiadkiem
reaguj, ale w taki sposdb, by zachowa¢ godnosc osdb zainteresowanych.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie, nagrywanie
gtosu, fotografowanie). Dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
matoletniego, jesli Zarzad nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgéd
rodzicéw/przedstawicieli ustawowych. Nie dotyczy to zdje¢ dokumentujgcych dane wydarzenie, gdy
wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt wiekszej catosci takiej jak zgromadzenie, impreza
itd. [zgodnie z art. 81ust 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami zajec. Jesli zachodzi koniecznosé spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy,
musisz poinformowac o tym Zarzad, a rodzice i matoletni muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Nie wolno Ci kontaktowa¢ sie z matoletnimi przez prywatne kanaty komunikacji i media (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych) Jesli zachodzi taka koniecznosc,
wiasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami poza zajeciami sg kanaty stuzbowe (email
wystany z adresu Stowarzyszenia)

Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony innych
dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym Zarzad lub postgp zgodnie z procedurg
interwencji opisang w Standardach.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli matoletni i rodzice
sg osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufnos¢ wszystkich informacji dotyczgcych innych
matoletni, ich rodzicow oraz opiekunow.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani ich rodzicdw. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze $wietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw
sktadkowych czy drobnych upominkéw przyjetych tradycyjnie przy tego typu okolicznosciach.

Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec matoletniego lub jego rodzicéw. Nie
wolno Ci zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowad innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy
do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majagtkowych i innych.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych
fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap
rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczagcych matoletniego wobec o0sdb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek matoletniego,



informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci bad? atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Nie wolno Ci angazowacd sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w jednym tézku lub w
jednym pokoju.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony innych
dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym Zarzad lub postgp zgodnie z procedurg
interwencji opisang w Standardach.

BEZPIECZENSTWO ONLINE

Bad? $wiadom cyfrowych zagrozeh i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich witasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotka¢ matoletnich uczestnikéw zaje¢, obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawier prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie
dostepny, matoletni i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twojg cyfrowg aktywnos¢.

Nie wolno Ci nawigzywac¢ kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszeri
w mediach spotecznos$ciowych, z wyjatkiem udziatu w grupach zwigzanych z uczestnictwem w
zajeciach.

W trakcie zaje¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢é wytaczone lub wyciszone, a
funkcjonalnosé bluetooth wytgczona na terenie instytucji.



Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich
ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI POMIEDZY MALOLETNIMI

Podstawowe zasady.

W naszym Stowarzyszeniu nie ma zgody na przemoc! Ani fizyczng, ani seksualng, ani psychiczna,
ani stownga ani cyberprzemoc!
Kazdy z nas rozumie, ze réznimy sie od siebie.

Zachowania POZYTYWNE

W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, gdy sie
wypowiadaja.

Stuchaj innych, gdy méwia.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie naruszaja
one dobra osobistego innych osdb.

Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby albo sprawiajg jej przykrosé, nie sg zartami i taka
zabawe stfowng natychmiast przerywaj.

Stosuj stowo ,,STOP”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada.

Jesli pojawi sie miedzy Tobg a kolegg/kolezanka, sprobuj go rozwigzaé stosujgc komunikat JA -
przyktad 5 krokow:

Woycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng ktétnie, zanim stracisz nad sobg kontrole, a konflikt
sie tylko pogorszy.

Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia, czego oczekujesz.
(komunikaty JA)

Stuchaj co méwi druga osoba, jakie s3 jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj, to co
ustyszates/ustyszatas.

Upewnij sie, ze Twdj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie swoich odczué.

Wymyslcie rozwigzanie, ktére bedzie satysfakcjonujace dla Was obojga.

Jesli nie uda sie Nam rozwigzac¢ konfliktu, pamietamy, ze zawsze mozemy zwrécic sie o pomoc do
wychowawcy, pedagoga lub psychologa szkolnego.

Szanuj przestrzen intymng swoich kolegdw i kolezanek.

Jesli chcesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu, komputera innych
0s6b i ich zawartosci.

Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére mogg miec dla Ciebie i innych negatywne konsekwencje.

Zachowania NEGATYWNE

Nie wolno Ci krzyczeé¢ na kolezanki, kolegéw, lekcewazy¢, obrazaé, wysmiewaé, wyklucza¢ z
grupy.

Nie wolno Ci uzywa¢ jezyka nienawisci, wulgaryzmow ani tzw. hejtu

Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychaé¢ ani w inny sposdb narusza¢ nietykalno$¢ fizycznag
kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizyczne;j.

Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich jego/jej wyraznej
zgody.

Nie wolno Ci wyrazaé negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie wolno Ci pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody.

Nie wolno Ci zabiera¢, ukrywac rzeczy innych osob.



Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji ani zachecac

do ich spozycia kolegdéw/kolezanek.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony innych
dorostych lub matoletni, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub postgp zgodnie z procedurg
interwencji opisang w Standardach.



Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich
KARTA INTERWENCIJI

Imie i nazwisko matoletniego:
Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia):

Osoba/y zawiadamiajgca o)
podejrzeniu

krzywdzenia:

Opis dziatan profilaktycznych iData Dziatanie
wyjasniajacych
podjetych przez:

Spotkania z rodzicami Data Opis spotkania
matoletniego:
Forma podjetej interwencji Rozmowa dyscyplinujaca.
wewnetrznej:
Inny rodzaj interwencji. Jaki?
Forma podjetej Procedura ,Niebieskiej Karty” lub inne zgtoszenie do Osrodka
interwencji zewnetrznej: (zakresli¢Pomocy Rodzinie.
wiasciwe) Whniosek o wglad w sytuacje matoletniego/ rodziny.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
Zawiadomienie o podejrzeniu demoralizacji do sgdu rodzinnego.
Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji: Data Nazwa organu, do ktorego zgtoszono
(nazwa organu, do ktérego interwencje

zgtoszono interwencje)

Wyniki  interwencji:  dziataniaData Dziatanie

organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli
jednostka uzyskata informacje o
wynikach/
dziatania placéwki/dziatania
rodzicow

Notatki i dodatkowe wyjasnienia:




Zalacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw, dokumentowaniu
naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczeistwo matoletnich.

Zgoda na Utrwalanie Wizerunku:
e Zanim zrobimy i opublikujemy zdjecie/nagranie matoletniego, zawsze pytamy o pisemng zgode
rodzicow i matoletniego.
e Wyjasniamy cel uzycia zdjeé/nagran, zasady przechowywania i potencjalne ryzyko zwigzane z
publikacjg online.

Ograniczenia w Publikacji:
e Unikamy identyfikujgcych informacji na zdjeciach/nagraniach, uzywajgc tylko imienia
maftoletniego.
e Nie ujawniamy informacji wrazliwych o matoletnim i unikamy ujawniania informacji o matoletnim
co do zasady.
e Zdjecia/nagrania powinny przedstawia¢ matoletnich w petni ubranych i w pozytywnych
sytuacjach.

Rezygnacja z Publikacji:
e Nie publikujemy zdje¢ matoletnich, ktérzy nie uczestniczg juz w zajeciach organizowanych przez
Stowarzyszenie, chyba ze mamy zgode rodzicow.

Rejestracja Dziatan Mediéw:
o Wszelkie pytania lub prosby medidw o rejestrowanie wydarzen zgtaszajg sie wczesniej, uzyskujgc
zgode Zarzadu.
e Przedstawiciele mediéw nie majg dostepu do matoletnich bez nadzoru i zawsze nosza
identyfikatory.

Niewtasciwe Uzycie Zdje¢/Nagran:
o Wszelkie sytuacje niewtasciwego uzycia wizerunkdw matoletnich sg zgtaszane Zarzadowi zgodnie
z polityka.

Rejestracja Wydarzen przez Osoby Trzecie:
e Osoby rejestrujgce wydarzenia dla prywatnego uzytku informujg o zamiarze robienia zdjeé innych
uczestnikdw i mogg wykorzystywad fotografie jedynie do prywatnego uzytku

Brak Zgody na Rejestracje:
e Jeslirodzice nie wyrazili zgody na rejestrowanie wizerunku matoletniego, szanujemy ich decyzje.

Bezpieczenstwo Przechowywania:
e Materiaty z wizerunkiem matoletniego przechowujemy zgodnie z przepisami prawa
zabezpieczone w odpowiedni sposdb.



